
C’est un espace virtuel qui permet la redistribution de l’offre touristique du département

sur différentes plateformes. Les internautes peuvent ainsi avoir accès a vos disponibilités

et à la réservation en ligne de votre offre.

La digitalisation est aujourd’hui essentielle avec 81% des Français partis en 2020 ayant 

réservé tout ou partie de leurs séjours en ligne. (étude Raffour Interactif)

Rejoignez le réseau de la
Place de Marché !



OPEN SYSTEM QU’EST-CE QUE C’EST ?

Les outils Open System sont des outils de gestion et de réservation 

en ligne pour hébergeurs et opérateurs de loisirs.

Adoptez la simplicité avec un seul planning. 

Vos disponibilités sont visibles sur le site de la région, de 

l’office de tourisme, votre propre site, les réseaux auxquels 

vous adhérez (Booking, Airbnb, etc.). 

Vous gérez votre politique commerciale (réductions…), votre 

planning et vos réservations directes. 

L’outil est mis à disposition gratuitement sans 

commissionnement. 

Vous bénéficiez de l’accompagnement de la part de l’office de 

tourisme pour la prise en main de l’outil. 

Vous intégrez une communauté mêlant de multiples 

prestataires (hébergeurs, activités…). 

Paiement en ligne sécurisé.



COMMENT INTEGRER LA PLACE DE MARCHE ? 

J’ai déjà un outil pour proposer la

réservation en ligne.

Il est possible de synchroniser votre planning

avec les principaux éditeurs de gestions

touristiques (sous réserve de compatibilité).

Je n’ai pas d’outil pour gérer mes

réservations.

Plusieurs solutions de gestion s’offrent à

vous en fonction de la nature de votre offre

touristique.

Contactez Andrelle, votre 

référente Open System 

Office de tourisme 

Auvergne Pays d’Issoire

04 73 89 15 90 

andrelle.metillon@capissoire.fr

VOUS SOUHAITEZ ECHANGER SUR VOS BESOINS?


